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A autarquia e a Unidade Local de Saúde

CMM
Cedência de 

recursos 
humanos

Aquisição de 
EPIS, testes 

rápidos

Contratação 
de recursos 

humanos

ULSM
Cedência de 

recursos 
humanos

Validação 
técnica

❖Necessidade de responder de forma
integrada às contingências causadas pela
pandemia

❖Lógica de otimização dos recursos
disponíveis



Respotas Desenvolvidas

Vistoria aos ERPI’s

Centro de apoio comunitário

Distribuição de testes rápidos ao antigénio SARS-CoV-2

Encaminhamento de munícipes para respostas sociais por
necessidade derivada de diagnóstico COVID-19 ou isolamento
profilático



Vistorias aos ERPI’s

Criação de equipa de 
vistorias técnicas

USP,  Proteção Civil, 
DPSS e Segurança 

Social

Verificação, validação de:

Funcionamento

Planos de Contingência

Regras de Higiene e 
Segurança

Indicações concretas 
dos procedimentos a 

melhorar

Dirigido a 
equipamentos: 

3ª idade 

deficiência



Vistorias aos ERPI’s

19 ERPI’s
(12 IPSSs, 3 privados e 4 sem licenciamento)

onde residem mais de 1.000 pessoas

5 Lares Residenciais
(da área da deficiência) onde residem cerca de 130 pessoas

5 Universidades Sénior
Frequentadas por cerca de 500 alunos/as



Centro de Apoio Comunitário

Resposta intermédia para 
munícipes que obtiveram alta 
hospitalar, mas que não têm alta 
social

Fase I – Abril a Junho aberto o 
CAC Matosinhos

Fase II – Outubro a Março 
abertos os CAC’s de Leça da 
Palmeira e S. Mamede Infesta 



Centro de Apoio Comunitário

76 pessoas acolhidas

27 pessoas na fase I

49 pessoas na fase II



Distribuição de testes rápidos ao antigénio SARS-CoV-2

Dirigido a 
trabalhadores/as  e 

utentes de IPSS’s do 
concelho dirigidos à 3ª 

idade e deficiência

Visa prevenir surtos

Testes distribuídos para 
uma testagem quinzenal

Cedência de profissionais 
de enfermagem pela ULSM 
(a IPSS’s sem esse recurso) 



Distribuição de testes rápidos ao antigénio SARS-CoV-2

2187 utentes

920 colaboradores/as

27 IPSS’s



Encaminhamento de munícipes para respostas sociais 

• Atendimento Integrado

• Linha Matosinhos Apoia

• Pedido do/a próprio/a

Identificação de 
munícipes

• ULSM confirma que o/a 
munícipe foi diagnosticado 
com Covid-19 ou 
necessitar de cumprir 
isolamento profilático

Validação da 
necessidade clinica * • Apoio na aquisição de 

bens essenciais

• Apoio na aquisição de 
medicação

• Apoio na recolha do lixo 
doméstico

Encaminhamento 
para resposta 

adequada



Encaminhamento de munícipes para respostas sociais 

656 pedidos de apoio social

142 encaminhamentos para apoio alimentar

29 encaminhamentos para medicação

89 recolhas de resíduos domésticos

319 orientações/ integrações noutros serviços


